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Onderwerpen

• Wat is een zzp’er eigenlijk?
• Zzp-wetgeving
• Risico’s
• Risicobeheersmaatregelen
• Zzp’ers via intermediairs en overige derden
• Specifieke zaken met buitenlandse zzp’ers
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Recente citaten
• “Voor mensen die door het jarenlang ontbreken van effectieve handhaving, 

het inmiddels "wel geloven", zal (behoren te) gelden dat zij beter kunnen 
ophouden met het verder wel geloven. Die vlieger, hoe begrijpelijk ook, gaat 
niet meer op.”

• “De strategie van de Belastingdienst is er op gericht dat burgers en 
bedrijven zoveel mogelijk uit zichzelf regels naleven zonder dwingende en 
kostbare acties van de zijde van de Belastingdienst.”

• Pas verstuurde sectorale brief Belastingdienst: “Wij raden u aan de feiten en 
omstandigheden die binnen uw organisatie aan de orde zijn en de 
arbeidsrelaties die aangegaan zijn met opdrachtnemers opnieuw te 
beoordelen.”



ZZP: Zelfstandige zonder personeel (…)
• Een ondernemer die buiten dienstbetrekking op persoonlijke basis 

werkzaamheden uitvoert.
• Rechtsvormen: bijna altijd eenmanszaak / VOF, soms BV of anders
• IB-ondernemers: 100% privé aansprakelijk!

• Loondienst, als sprake is van 3 componenten:
• Werken
• Daarvoor betaald krijgen
• Gezagsverhouding

• Een bouwhulp/hulpsteigerbouwer kan per definitie geen zelfstandige 
zijn

• Werkt zelfstandig op een eigen afgebakende opdracht, loopt 
ondernemers- / debiteurenrisico, pleegt investeringen, heeft eigen 
gereedschap / PBM enz

• Een zzp’er is géén personeelslid! Ga hen niet zodanig behandelen



Het “zzp-waterbed”

• Naar het schijnt inmiddels 1,6 miljoen (en de rest is buiten beeld…)
• Flex-loondienst wordt steeds duurder / ingewikkelder / forse cao-stijging
• Nóg meer plannen: einde oproepcontract / 5-jaar onderbreking, wettelijk 

verplicht toelatingsregister
• Weinig sectoren kennen drempels om zzp’er te kunnen worden
• Fiscaal aantrekkelijk (tot het tegenzit..), en helder tarief (vaak goedkoper ook)
• Opkomst Platform-economie: Deliveroo / Über / Temper enz. à rechtszaken!
• Nauwelijks controle / handhaving, tenzij sprake van kwade wil
• Einde handhavingsverbod per 2025!
• Belastingdienst vast begonnen met oefenen, eerste klappen al gevallen



Wet Deregulering Beoordeling Arbeidsrelaties

• Vervanging van de VAR, opdrachtgever werd (ook) aansprakelijk
• “Waterbed” geeft druk op collectiviteitsbeginsel fiscale stelsel en sociale 

zekerheid. 
• Leidt tot concurrentievervalsing
• Met zzp eenvoudiger uitbuiting te realiseren, geen rechtsbescherming
• Is het inhuur van een ondernemer, of een fictief loondienstverband?
• Géén rechtszekerheid vooraf, maar situationeel bepaald
• Kritiek: vage wet, maar inmiddels “ingekleurd door de rechter”
• “Inkleuring” HR/Deliveroo à onderlegger voor recente rechtspraak
• “Holistische weging” op ondernemerschap (groene en rode vlaggen)
• Alle feiten en omstandigheden wegen mee, óók de kleine simpele dingen



Wet Deregulering Beoordeling Arbeidsrelaties
• Moratorium: geen handhaving t/m 2024, tenzij sprake van kwaadwillendheid
• Belastingdienst: ”niet zichtbaar geweest in de markt” à nu Marktteams
• Handhavingsplan Arbeidsrelaties (3 “tranches”; Op weg naar opheffing)
• 80 fte opschalen

• In basis op zoek naar partijen met “Hefboomwerking”, en niet de individuele 
zzp’er willen straffen
• Belastingdienst zoekt samenwerking met de sector: zelfregulering
• Belastingdienst reeds begonnen met dossieroefening

• low-profile bezoekjes (trigger: deblokkerings verzoeken G-rekening!)
• Aanwijzingen geven, na enkele maanden terug komen ter controle
• Daarna eventueel wél handhaving want blijkbaar kwaadwillend
• Heeft al geleid tot navordering bij uitzendbureau en opdrachtgevers!



Reguleringsplannen
• Wet VBAR / Memorie van Toelichting. Halen de plannen de eindstreep?
• Wet verduidelijking beoordeling arbeidsrelaties en rechtsvermoeden 

(€32,24) 
• A + B = C à Ondernemerschap binnen de relatie:
• Materieel gezag en Inbedding versus het werken voor eigen rekening & risico
• Daarna pas relatie-overstijgende kenmerken van ondernemerschap (C+)

• Let op werkinhoudelijke sturing (WAT, niet HOE), zeker bij “kernfuncties”
• Sectoraal beleid, bijvoorbeeld Fiscaal kader Zorg (max 28 uur/week, 7 mnd.)
• Max % zzp per sector, verbod op uitoefenen bepaalde functies
• Verplichte Arbeidsongeschiktheidsverzekering (AOV), pensioenverzekering
• Nivelleren fiscale ongelijkheid met loondienst
• De boodschap: hoe dan ook zal het strakker worden gezet.



Financiële risico’s
“het gaat goed, totdat het mis gaat…”

Het risico komt van meerdere kanten!

• Vanuit de Belastingdienst
• Vanuit de zzp’er

• Maar ook vanuit andere handhavings- / belangenorganisaties:
• Pensioenfonds (Deliveroo!)
• Vakbonden
• Arbeidsinspectie
• Derden vanwege schade, wanprestatie



Handhaving Belastingdienst

• Belastingdienst: “Wij zijn niet de hoeder van de arbeidsmarkt”
• Fictief loondienstverband à Claim Belastingdienst “in beginsel”:
• Bij de werkgever (de niet-opdrachtgever…)
• naheffing op loonafdrachten, uitgangspunt alleen werkgeversheffing
• Betaalde facturen zzp’er à netto loon

• Met terugwerkende kracht hooguit vanaf 1 januari 2025 (tenzij…)
• Normaliter geen G-rekening mogelijk bij IB-zzp’ers
• Uitgangspunt: een zzp’er geen keten onder zich laten creëren / niet 

namens anderen laten factureren
• Mogelijk ook correctieclaim aan IB-zijde (geldt geen moratorium voor…)



Claim vanuit zzp’er

• Recent vonnis rechter: “Zzp’er genoot rechten die deels identiek of 
gelijkwaardig waren aan die van personen gekwalificeerd als werknemers.”
• Claimen van loondienstverband / werknemersrechten
• Ten gevolge van ruzies, lege orderportefeuille, schulden, ernstig 

letsel/arbeidsongeschiktheid, echtscheiding, verslaving etc
• Immers: 100% privé aansprakelijk
• Vorderingen:
• cao-vergoedingen
• doorbetalen ziekte
• pensioenfonds 
• ontslagvergoeding etc

• Recente voorbeelden: Tentoo, Mediahuis en Volkskrant



Andere financiële risico’s
• Onderverzekering tegen technische wanprestatie en/of schade
• Een (stoffelijke) zzp’er is resultaatplichtig onderaannemer (7:750 BW)
• Dus prutswerk zelf in eigen tijd / op kosten zzp’er laten herstellen
• niet veilig uurtje-factuurtje laten meehobbelen met uitgeleende 

werknemers
• beroeps- en/of bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering
• voor eigen rekening en risico werken!

• Bij tussenkomst-dienstverlening evt de intermediair in gebreke stellen

• Letselschade
• checken op VCA-VOL (Absolute verplichting in Modelovk AFNL!)
• Basis in 17 talen, VOL slechts in 4 (Ned / Eng / Dui / Fra)

• Fiscale risico’s buitenlandse zzp’ers
• Waar valt de belastingplicht? Wordt er wel belasting afgedragen?



• Checks vooraf
• Documenten opvragen (periodiek)
• Goedgekeurde Modelovereenkomst afsluiten
• Het zijn ondernemers / onderaannemers, géén personeel!

Zorg dat de basis strak staat!

Risicobeheersmaatregelen



• Strakke basis, óók in belang van de zzp’er
• Stel een checklist op, toets op kenmerken van ondernemerschap: 
• Recente Kvk-inschrijving: SBI-code, rechtsvorm, eigenaar?(!), startdatum
• Eigen gereedschap, bedrijfswagen, logo, werkkleding, pbm’s etc.
• Geldige aansprakelijkheidsverzekering (beroeps-/bedrijfs-)
• VCA-VOL (niet bij UTA-zzp’ers, tenzij uitvoerder/leidinggevende)
• Fatsoenlijk zakelijk mailadres (geen gratis gmail-/hotmailaccount)

• Controleer of de factuur voldoet aan de fiscale eisen (BTW-ID: UWV-fraude!)
• BTW-verleggingsregel gaat regelmatig mis, oud BTW-ID etc

• Facturatie: 4-wekelijks, vaste prijs, termijnen/eindafrekening, 
projectspecifieke nummeringen, 40% vooraf/60% achteraf

Risicobeheersmaatregelen
Holistische weging: “rode en groene vlaggen”



• Gebruik modelovereenkomst van AFNL (of model website Belastingdienst)
• Geef per (korte) opdracht een afgebakende eenheid werk (met garantie!)
• Een functie die in zelfstandigheid kan worden verricht
• Meerdere korte gelijksoortige opdrachten à is 1 opdracht

• Niet “inbedden in de organisatie”, niet onnodig zaken verplicht voorschrijven
• Geen personeels-BBQ, scholing en keuring gereedschap op eigen kosten etc.
• Fulltime gevaarlijker dan oproepbasis, kernfunctie of specialist (rope access)?
• Zorg regelmatig voor uitstroom, niet als meubilair blijven hangen
• Kijk uit met / doe niet aan voortzetting vanuit loondienstverband
• Betaal geen cao-gerelateerde zaken. Zzp’er moet tarief onderhandelen

Risicobeheersmaatregelen



De Projectketen

Opdrachtgever

aannemer

onderaannemer

(buitenlandse) 
zzp’er

zzp

zzp!!!

uitzendbureau

zzp

eigen personeel

3
12



• Fiscaal buitenlandse zzp’ers
• Sterk toenemend in aantal! (ontduiken arbeidsrecht etc)

• Sneller risico op beoordeling als schijnzelfstandige
• taal, eigen bedrijfsmiddelen, zelden VCA-VOL

• EXTRA:
1. Check het BTW-nummer à VIES-check (ook bij Nederlandse zzp’ers)
2. A1-verklaring (substantiële omzet in thuisland)
3. Aanmelding digitale meldloket verplicht! postedworkers.nl
4. Nationaliteit! Nederlandse werkvergunning indien niet-EER/Zwitsers
• Overtreding Wet arbeid vreemdelingen: vanaf €8000,- p.p. voor iedere 

bovenliggende partij
5. Let op Intracommunautaire BTW-verlegging

Buitenlandse zzp’ers



Vragen?


